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REGULAMIN KORZYSTANIA Z ALIOR TFI ONLINE
(REGULAMIN)

ROZDZIAL PIERWSZY - DEFINICJE | POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Przedmiot Regulaminu

1. Niniejszy Regulamin korzystania z Alior TFI Online, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla tryb, zasady
oraz warunki sktadania Dyspozycji oraz uzyskiwania informacji o stanie posiadania Jednostek
Uczestnictwa Funduszy za posrednictwem Alior TFI Online.

2. Informacje dotyczace ALIOR Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych S.A. jako podmiotu tworzacego
i zarzadzajacego funduszami inwestycyjnymi dostepne sa na stronie internetowej www.aliortfi.com.

§ 2. Definicje

1. Okreslenia uzyte w Regulaminie oznaczaja:

1) Agent Transferowy (AT) — ProService Finteco Spétke z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Warszawie, przy ul. Konstruktorskiej 12A, 02-673 Warszawa.

2) Alior TFl Online / Ustuga - system informatyczny umozliwiajacy Uzytkownikom na sktadanie
Dyspozycji za jego posrednictwem oraz uzyskiwanie informacji o stanie Rejestrze Uczestnikow
Funduszu i innych danych zapisanych w Rejestrze Uczestnikow Funduszu.

3) Dyspozycja — oswiadczenie woli Uczestnika, sktadane droga elektroniczna, wymienione w § 11
Regulaminu, za posrednictwem Alior TFl Online;

4) Dystrybutor — dystrybutora w rozumieniu Statutu i Prospektu lub Towarzystwo, za ktérego
posrednictwem Uzytkownik bedacy Instytucja moze zawrze¢ Umowe. Lista Dystrybutoréw, za
ktorych posrednictwem Uzytkownik moze zawrze¢ Umowe, dostepna jest na stronie
internetowej: https://www.aliortfi.com/lub pod numerem infolinii +48 22 338 91 85.

5) Fundusz, Fundusze - fundusze inwestycyjne otwarte i specjalistyczne fundusze inwestycyjne
otwarte, zarzadzane przez Towarzystwo, na rzecz ktérych Dystrybutor swiadczy ustugi z zakresu
posredniczenia w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa za posrednictwem Ustugi.

6) Hasto — unikalny kod, przypisany indywidualnie do danego Uzytkownika, stuzacy do jego
identyfikacji w Alior TFI Online i autoryzacji dostepu do Alior TFI Online.

7) Instytucja - osobe prawna lub jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej.

8) Kod SMS - unikalny i jednorazowy kod wysytany w formie wiadomosci tekstowej SMS,
pozwalajacy na autoryzacje okreslonych w Regulaminie czynnosci wykonywanych przez
Uzytkownika w Alior TFI Online.

9) Login - unikalny alfanumeryczny identyfikator, przypisany indywidualnie do danego
Uzytkownika, stuzacy do jego identyfikacji w Alior TFI Online i autoryzacji dostepu do Alior TFI
Online.

10) Prospekt — prospekt informacyjny Funduszu;

11) Regulamin — niniejszy Regulamin korzystania z Alior TFI Online.

12) Rejestr Uczestnikow Funduszu — elektroniczng ewidencje danych dotyczacych Uczestnikdéw
Funduszu.

13) Statut — statut Funduszu.

14) Subfundusz - subfundusz wydzielony w ramach Funduszu w przypadku Funduszu z
wydzielonymi subfunduszami.

15) Towarzystwo — Alior Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Spotka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie ul. topuszanska 38D wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
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Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem 0000350402, NIP 108-000-87-99.

16) Uczestnik - Uzytkownika, na rzecz ktérego w Rejestrze Uczestnikdw Funduszu zapisane sa
Jednostki Uczestnictwa lub ich utamkowe czesci.

17) Umowa — umowe o korzystanie z ustug serwisu transakcyjno-informacyjnego Alior TFl Online,
zawartg przez Uzytkownika z Towarzystwem, ktérej integralng czescia jest niniejszy Regulamin.

18) Ustawa — ustawe z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi.

19) Ustawa o ochronie danych osobowych — ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych.

20) Uzytkownik — osobe fizyczng, ktéra posiada petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych lub
Instytucje, posiadajaca aktywny dostep do Alior TFl Online.

§ 3. Postanowienia ogdlne

1. Okreslenia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie maja znaczenia nadane im w Statutach lub
Prospektach.

2. Prawa i obowiagzki Uczestnikow zwigzane z ich uczestnictwem w Funduszu okreslone sg w Statutach
i Prospektach.

3. Szczegdtowe informacje dotyczace Funduszy, w tym opis ryzyka inwestycyjnego, koszty i optaty
obcigzajace fundusz znajduja sie w Prospektach, Statutach, dokumencie zawierajacym kluczowe
informacje (KID) oraz tabeli optat kazdego Funduszu dostepnych na stronie internetowe;j
Towarzystwa pod adresem: www.aliortfi.com. Wskazane dokumenty zawierajg rowniez informacje o
terminach i zasadach realizowania Dyspozycji.

4. Uzytkownik akceptuje fakt, iz lokowanie srodkéw w Jednostki Uczestnictwa Funduszy wigze sie z
ryzykiem inwestycyjnym przejawiajagcym sie w mozliwosci zaréwno wzrostow, jak i spadkéw wartosci
inwestycji wynikajacych ze zmiennej koniunktury na rynkach finansowych oraz fakt, iz Fundusze nie
gwarantuja osiggniecia okreslonego w ich Statutach celéw inwestycyjnych, w szczegdlnosci nie
gwarantuja osiggniecia dodatniej stopy zwrotu z inwestycji niezaleznie od dtugosci jej trwania.

5. Towarzystwo ma prawo powierzy¢ wykonywanie czesci lub wszystkich czynnosci, ktérych dotyczy
Regulamin, innemu podmiotowi, w szczegdlnosci Agentowi Transferowemu.

§ 4. Dostep do Alior TFI Online

1. Alior TFl Online jest udostepniany za posrednictwem strony internetowej pod adresem
www.online.aliortfi.com.
2. Dostep do Alior TFI Online posiadajg Uzytkownicy, ktorzy zawarli i aktywowali Umowe. W przypadku

zawarcia Umowy w imieniu i na rzecz Instytucji, Uzytkownikiem jest Instytucja, w imieniu i na rzecz
ktorej czynnosci moze dokonywac kazda z os6b wskazana w Umowie jako reprezentant Instytugji,
umocowany do korzystania z Alior TFI Online.

3. Dostep do Alior TFl Online moze by¢ czasowo ograniczony w przypadkach okreslonych w § 12.
Regulaminu.

4. Mozliwos¢ dostepu do systemu Alior TFl Online konczy sie wraz z rozwigzaniem Umowy.

4|Strona


http://www.aliortfi.com/
http://www.online.aliortfi.com/

ROZDZIAL DRUGI - ZASADY | TRYB ZAWIERANIA | AKTYWOWANIA UMOWY

§ 5. Osoby upowaznione do zawarcia Umowy

Umowa z Alior TFl Online moze zosta¢ zawarta przez osoby fizyczne lub Instytucje, bedace
Uczestnikami, ktére spetniajg warunki pozwalajagce im na nabywanie Jednostek Uczestnictwa
Funduszu, okreslone w statucie danego Funduszu.

Dany Uczestnik moze zawrzec i posiadac jako aktywna tylko jedng Umowe.

§ 6. Warunki korzystania z Alior TFI Online

Z Ustugi moga korzysta¢ Uzytkownicy, ktérzy zawarli Umowe oraz dokonali weryfikacji swojej

tozsamosci zgodnie z postanowieniami § 8. lub § 9. Regulaminu.

W celu skorzystania z Alior TFI Online niezbedne jest posiadanie komputera z dostepem do sieci

Internet i przegladarki internetowej, takiej jak Internet Explorer w wersji co najmniej 9 lub wyzszej

oraz aktualnych wersji Chrome lub Firefox. Koszty dostepu do sieci Internet ponosi Uzytkownik.

Komputer, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej powinien:

1) posiadac system antywirusowy z najnowsza wersjg definicji wirusow i uaktualnien,

2) posiadaé zapore bezpieczenstwa (Firewall) skonfigurowang w sposéb uniemozliwiajacy dostep
do urzadzenia z sieci Internet przez osoby trzecie,

3) posiadac zainstalowane wszystkie dostepne poprawki i uaktualnienia dla systemu operacyjnego
dotyczace bezpieczenstwa.

§ 7. Tryb zawarcia Umowy

Zawarcie Umowy moze nastapi¢:

1) za posrednictwem elektronicznego formularza na stronie https://online.aliortficom - w
przypadku Uzytkownikéw bedacych osobami fizycznymi;

2) bezposrednio w siedzibie Towarzystwa lub w siedzibie lub w punktach obstugi prowadzonych
przez Dystrybutoréw, na udostepnionych Dystrybutorom przez Towarzystwo formularzach — w
przypadku Uzytkownikéw bedacych Instytucjami.

Zawarcie Umowy umozliwia dokonywanie czynnos$ci wskazanych w Regulaminie i Umowie, w tym w

szczegolnosci sktadanie Dyspozycji. Uzytkownik jest uprawniony, ale nie jest zobowigzany do

sktadania Dyspozydji.

W przypadku Instytucji, zawarcie Umowy w imieniu i na rzecz Instytucji nastepuje przez osoby

uprawnione do reprezentacji Instytucji, zgodnie z aktualnym odpisem z odpowiedniego rejestru lub

innym dokumentem potwierdzajacym prawo oséb podpisujacych do sktadania oswiadczen woli w

imieniu i na rzecz Instytucji. Wyznaczenie przez Instytucje petnomocnika wymaga petnomocnictwa

szczegblnego do dokonania wyzej wymienionej czynnosci.

Uzytkownicy bedacy osobami fizycznymi nie moga ustanowi¢ petnomocnika do dokonywania

czynnosci za posrednictwem Alior TFI Online.

Przed Zawarciem Umowy Uzytkownik powinien wypetni¢: ankiete adekwatnosci dostepna w Alior

TFI Online, a takze udzieli¢ wszelkich informacji wymaganych przepisami prawa, w tym ustawy z dnia

1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, a takze

oswiadczenia o statusie rezydencji podatkowej. Nieudzielenie informacji moze spowodowaé

odmowe zawarcia Umowy lub ztozenia Dyspozycji.

Zawierajac Umowe, Uzytkownik oswiadcza, ze:

1) wszystkie dane zawarte w formularzu sg prawdziwe, kompletne i zostalty podane dobrowolnie,

2) zostat poinformowany o prawie odstgpienia od Umowy, poprzez ztozenie stosownego
os$wiadczenia na pismie w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia,

3) zostat poinformowany o prawie dostepu do tresci oraz poprawiania swoich danych osobowych,
przetwarzanych przez Fundusze, Towarzystwo lub Dystrybutora,
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4) zobowiazuje sie do niezwtocznej aktualizacji wszelkich danych, o ktérych mowa w pkt 3)
powyzej.

Towarzystwo moze uzalezni¢ zawarcie Umowy od przedstawienia dodatkowych informacji w sposéb

wskazany przez Towarzystwo, ktore sg wymagane przepisami prawa.

Przed Zawarciem Umowy Uzytkownikowi dostarczany jest Regulamin.

Uzytkownik w celu skorzystania z Ustugi, w trakcie pierwszego logowania, jak rowniez w przypadku

zmiany Regulaminu, zobowiagzany jest do wczesniejszego zapoznania sie z jego trescia.

§ 8. Zawarcie Umowy w za posrednictwem elektronicznego formularza przez Uczestnika
bedacego osoba fizyczna

W celu wypetnienia formularza rejestracyjnego na stronie logowania https://online.aliortfi.com
nalezy klikna¢ w przycisk ,Zarejestruj sie”.

W formularzu nalezy wypetni¢ wszystkie wymagane pola w szczeg6lnosci: Imie Uczestnika, jego
nazwisko i PESEL.

Na podstawie wskazanych danych Alior TFl Online weryfikuje, czy dane wprowadzone w pkt. 2 naleza
do Uczestnika. W przypadku, gdy dane nie nalezg do Uczestnika, kontunuowanie procesu rejestracji
jest niemozliwe.

Po pozytywnej weryfikacji uczestnictwa, nalezy poda¢ adres e-mail oraz numer telefonu
komodrkowego Uzytkownika oraz wskazaé bank, ktéry potwierdzi dane wprowadzane w procesie
rejestracji.

W celu umozliwienia weryfikacji danych wskazanych w procesie rejestracji, Uczestnik jest
przekierowywany na strone wskazanego banku, w celu wykonania zwrotnego przelewu
weryfikacyjnego w kwocie 1 PLN i umozliwieniu bankowi przekazania danych posiadacza rachunku.
Alior TFlI Online weryfikuje zgodno$¢ danych Uczestnika zapisanych w systemie Agenta
Transferowego z danymi przekazanymi przez bank Uczestnika.

W przypadku gdy dane Uczestnika zapisane réznig sie od danych przekazanych przez bank w

przelewie weryfikacyjnym, kontynuowanie procesu rejestracji zostaje przerwane i nie jest mozliwe
jego kontynuowanie, do czasu zapewnienia zgodnosci danych z danymi posiadanymi przez bank
prowadzacy rachunek bankowy Uczestnika.

W przypadku, gdy weryfikacja danych Uczestnika z danymi przekazanymi przez bank zakonczy sie
wynikiem pozytywnym, Uczestnik jest proszony o uzupetnienie pozostatych danych wymaganych do
prawidtowej realizacji Umowy, w tym wskazanie cech dokumentu tozsamosci oraz ustanowienie
loginu i hasta do Alior TFI Online, a nastepnie zaakceptowanie postanowien niniejszego regulaminu.
Prawidtowos$¢ danych wprowadzonych w pkt 8 potwierdzana jest poprzez wpisane kodu SMS
przekazanego na numer telefonu komoérkowego wskazanego w pkt 4.

Jesli wpisany kod jest zgodny z wystanym, proces rejestracji konczy sie sukcesem, a Uczestnik
uzyskuje dostep do swojego konta Alior TFI Online oraz Rejestrow Uczestnikow Funduszu
prowadzonych w Funduszach.

§ 9. Zawarcie Umowy w siedzibie Towarzystwa lub Dystrybutora przez Uczestnika

bedacego Instytucja

Za posrednictwem strony internetowej pod adresem: www.online.aliortficom udostepniany jest
elektroniczny formularz Umowy, ktéry nalezy uzupetni¢ zgodnie ze wskazéwkami podanymi na
wyzej wymienionej stronie internetowej i zaakceptowac przestanie uzupetnionych danych do Agenta
Transferowego.

W formularzu Umowy nalezy obowigzkowo wskazaé w szczegdlnosci dane osobowe / dane firmy,
adres staty, adres korespondencyjny, reprezentantdéw, adres e-mail, numer rachunku bankowego
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

Uzytkownika, na ktory beda przekazywane srodki z tytutu realizacji Dyspozycji odkupienia jednostek
uczestnictwa i numer telefonu komoérkowego, na ktory przesytane beda Kody SMS.

W toku procesu zawierania Umowy, na wskazany numer telefonu komérkowego Uzytkownika
wystany jest Kod SMS, ktory nalezy uzupetni¢ w formularzu Umowy.

Dane Uzytkownika zawarte w formularzu Umowy powinny by¢ zgodne z danymi posiadanymi przez
Fundusze. W razie rozbieznosci — petny dostep do funkcjonalnosci Alior TFI Online mozliwy bedzie
po wyjasnieniu tych rozbieznosci z Agentem Transferowym.

Zmiana danych Uzytkownika moze by¢ dokonana wytacznie w siedzibie Dystrybutora w obecnosci
przedstawiciela Dystrybutora.

Formularz Umowy wysytany jest do Uzytkownika na wskazany adres e-mail.

Uzytkownik zobowigzany jest podpisaé dwa egzemplarze Umowy w obecnosci przedstawiciela
wybranego Dystrybutora.

Przy podpisywaniu formularza Umowy osoba lub osoby reprezentujace Instytucje, przedstawiaja
przedstawicielowi Dystrybutora swoje dokumenty tozsamos$ci oraz odpis z wiasciwego rejestru
Instytucji, stosowne dokumenty potwierdzajgce uprawnienie oséb fizycznych podpisujacych
formularz Umowy do reprezentowania tej Instytucji oraz dokumenty tozsamosci os6b podpisujacych
formularz.

Po otrzymaniu podpisanego przez reprezentantoéw formularza Umowy, przedstawiciel Dystrybutora
podpisuje go w imieniu Towarzystwa i zwraca Klientowi jeden egzemplarz Umowy. Umowe uznaje
sie za zawarta w chwili jej podpisania w imieniu Towarzystwa.

Dystrybutor przekazuje w oryginale do Agenta Transferowego jeden z formularzy Umowy wraz z
kompletem wymaganych dokumentow.

Dostep do Alior TFl Online jest aktywowany po stwierdzeniu kompletnosci i prawidtowosci
formularza Umowy oraz przedstawianych dokumentow.

Login dla reprezentantow jest nadawany i wysytany w mailu wraz z linkiem do ustawienia hasta.

Do czasu aktywacji Ustugi, co nastepuje po dokonaniu przelewu i realizacji pierwszej Dyspozycji
nabycia, petna funkcjonalnos¢ Alior TFI Online pozostaje dla Uzytkownika zablokowana.

Pierwszy Login w ramach Umowy nadawany jest przez Agenta Transferowego, ktéry przesyta go
nastepnie osobie wskazanej w ww. Umowie jako reprezentant Instytucji, wraz z linkiem
aktywacyjnym, na jego adres e-mail. Pierwsze Hasto wprowadzane jest przez reprezentanta z
wykorzystaniem linku aktywacyjnego, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

Reprezentant moze zmieni¢ swdj Login i Hasto po zalogowaniu do Alior TFI Online.

§ 10. Logowanie do Alior TFI Online

Uzytkownik kazdorazowo uzyskuje dostep i moze korzysta¢ z Alior TFI Online po dokonaniu
prawidtowego logowania do Alior TFl Online. Logowanie polega na wpisaniu w odpowiednich
polach Loginu i Hasta.

Login i Hasto sg poufne i nie moga by¢ ujawniane osobom trzecim.

W przypadku skorzystania z opcji ,Nie pamietam hasta”, system wymaga od Uzytkownika Alior TFI
Online podania Loginu. Na tej podstawie wysytana jest do Uzytkownika Alior TFI Online za
posrednictwem poczty elektronicznej wiadomos$é z linkiem aktywacyjnym, ktory Uzytkownik Alior
TFI Online musi uruchomi¢, aby zmieni¢ Hasto. Po uruchomieniu Linku aktywacyjnego Uzytkownik
Alior TFI Online musi podac kod sms otrzymany na numer telefonu wskazany w Umowie.
Trzykrotne btedne wprowadzenie Loginu lub Hasta powoduje zablokowanie dostepu do serwisu
Alior TFI Online na 24 godziny.
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ROZDZIAL TRZECI - ZASADY SKEADANIA DYSPOZYCJI ZA POSREDNICTWEM ALIOR TFI ONLINE

§ 11. Zakres funkcjonalnosci Systemu.

1. Za posrednictwem Alior TFI Online Uzytkownik moze ztozy¢ nastepujace Dyspozycje:
1) w ramach zarzadzania kontem ztozy¢ Dyspozycje zmiany:
i adresu korespondencyjnego Uzytkownika,
i danych dostepowych do serwisu (Login i Hasto),
iii  danych autoryzacyjnych (numer telefonu komoérkowego oraz adres e-mail),
iv. wymaganych prawem zgdd i oswiadczen,
2) w ramach Rejestru Uczestnika w Funduszach prowadzonych na zasadach ogdlnych ztozyc
Dyspozycje:
i nabycia jednostek uczestnictwa,
i odkupienia jednostek uczestnictwa,
iii  zamiany/konwersji jednostek uczestnictwa,
3) w ramach Indywidualnego Konta Emerytalnego i Indywidualnego Konta Zabezpieczenia
Emerytalnego (ALIOR IKE i ALIOR IKZE) ztozy¢ Dyspozycje:
i zawarcia umowy IKE,
il zawarcia umowy IKZE,
iii  zmiany alokagji,

iv  wypfaty,
v wyptaty ratalnej,
vi zwrotu,

vii zwrotu czeSciowego (w przypadku IKE),

4) w ramach Planu Systematycznego Oszczedzania (SO1000+) ztozy¢ Dyspozycje:
i zmiany alokacji kolejnych wptat w przypadku planéw indywidualnych,
i zmiany alokagji inwestydji,
i odkupienia,
iv czesciowego odkupienia.

2. Wszelkie inne zmiany danych zapisanych w ramach Alior TFl Online (np. zmiana adresu statego,
numeru dokumentu tozsamosci), w tym zmiana rachunku bankowego, moga by¢ dokonane
wytacznie w siedzibie Dystrybutora lub u uprawnionego przedstawiciela, dziatajacego w imieniu i na
rzecz Dystrybutora i skutkuja zmiang danych zapisanych w Rejestrze Uczestnika Funduszu.

§ 12. Tryb sktadania Dyspozycji

1. Sktadanie Dyspozycji jest mozliwe po zalogowaniu sie Uzytkownika do Alior TFI Online i wymaga
dodatkowej autoryzacji kazdej Dyspozycji Kodem SMS. Uzytkownik moze anulowa¢ Dyspozycje do
czasu jej autoryzacji. Anulowanie Dyspozycji, ktora zostata juz autoryzowana Kodem SMS, nie jest
mozliwa.

2. Skfadanie Dyspozycji odbywa sie poprzez wypetnienie odpowiednich formularzy elektronicznych
udostepnianych w ramach Alior TFl Online.

3. Dyspozycje sa uwazane za ztozone z chwilg ich autoryzagji.

Zmiana danych adresowych dokonana poprzez Alior TFI Online ma wptyw na dane adresowe
zapisane w Rejestrze Uczestnikdédw Funduszu.

5. W ramach Alior TFlI Online kazdy z matzonkéw bedacy Uzytkownikiem Alior TFl Online moze
dokonac¢ podgladu stanu rejestru matzenskiego.

6. Kolejne nabycie Jednostek Uczestnictwa na Rejestr Uczestnikdw Funduszu wczesniej otwarty za
posrednictwem Alior TFl Online lub w siedzibie Towarzystwa moze zosta¢ dokonane poprzez
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bezposrednia wptate srodkdédw na rachunek wptat, wskazany w Alior TFl Online lub stronie

www.aliortfi.com.

Uzytkownik powinien upewnic sie, ze wszystkie Dyspozycje sktadane za pomoca systemu Alior TFI

Online sa prawidtowe i zgodne z jego intencjami przed dokonaniem ich autoryzacji.

Uzytkownik ponosi koszty optat i prowizji naleznych Funduszowi tytutem dokonywanych Dyspozycji

wskazanych w tabeli optat udostepnianych przez Towarzystwo na stronie www.aliortfi.com.

Przed ztozeniem Dyspozycji, o ktorych mowa w § 11 pkt 1 podpunkty 2) — 4) Regulaminu:

1) w kazdej chwili Uzytkownik ma mozliwo$¢ przeprowadzenia oceny, czy instrumenty finansowe
oferowane za posrednictwem Alior TFI Online s3 odpowiednie dla Uzytkownika. W tym celu
Uzytkownik, przed ztozeniem Dyspozycji powinien wypetnic ,test odpowiedniosci” umieszczony
w sekgji ,Konto Klienta” w Alior TFI Online,

2) Uzytkownik powinien zapoznac sie z dokumentem zawierajgcym kluczowe informacje (KID)”
oraz czescig Prospektu dotyczaca odpowiedniego Funduszu majacego by¢ przedmiotem w/w
Dyspozycji, w formie elektronicznej oraz ztozyé stosowne oswiadczenie poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola w formularzu.

Towarzystwo zastrzega sobie prawo przerwania potaczenia z Uzytkownikiem po uptywie 15 minut

od momentu dokonania przez Uzytkownika ostatniej czynnosci w Alior TFI Online.

§ 13. Zasady realizacji Dyspozycji

Ztozenie Dyspozycji za pomoca Alior TFl Online nie jest rownoznaczne z jej realizacja. Zlecenia i
dyspozycje ztozone za posrednictwem Alior TFl Online, beda realizowane w terminach i na zasadach
okreslonych w Prospekcie oraz w zakresie w jakim ma to zastosowanie, rowniez regulaminie danego
produktu.

Srodki z tytutu odkupienia Jednostek Uczestnictwa, zleconego za posrednictwem Alior TFI Online,
sg przekazywane na rachunek bankowy wskazany w Umowie Alior TFl Online.

§ 14. Potwierdzenia Transakgji

Potwierdzenia transakcji wykonywanych na Rejestrach Uczestnika w Funduszu prowadzonych na
zasadach ogolnych sa wysytane niezwtocznie po kazdej transakcji na adres poczty elektronicznej
wskazany w Umowie Alior STl Online, potwierdzenia transakcji wykonywanych na Rejestrach
Uczestnika Funduszu w ramach Indywidualnego Konta Emerytalnego i Indywidualnego Konta
Zabezpieczenia Emerytalnego (ALIOR IKE i ALIOR IKZE) wysytane sg zbiorczo, po zakonczeniu roku
kalendarzowego.

Uzytkownik zawierajgc Umowe wyraza zgode, w trybie art. 16 ust. 1 Statutu ALIOR SFIO na
otrzymywanie pisemnych potwierdzen zbycia lub odkupienia i przesytanie ich za pomoca poczty
elektronicznej na wskazany adres email, w terminie wskazanym w ust. 1 powyzej.

Potwierdzenie elektroniczne jest chronione hastem. Dla osoby fizycznej hastem jest to numer PESEL
Uczestnika, w przypadku os6b prawnych numer REGON instytucji.

ROZDZIAL CZWARTY - POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 15. Ograniczenia dostepu do Alior TFI Online

W dostepie do Alior TFI Online moga wystepowal ograniczenia (przerwy) spowodowane
koniecznoscia wykonania czynnosci technicznych zwigzanych z utrzymaniem systemu
informatycznego. Towarzystwo dotozy wszelkich staran, aby przerwy konserwacyjne wystepowaty w
godzinach nocnych.

Towarzystwo ma prawo do zablokowania Uzytkownikowi Alior TFI Online dostepu do systemu Alior
TFI Online, w przypadkach okreslonych w Regulaminie.
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§ 16. Ograniczenie odpowiedzialnosci Towarzystwa

W przypadku Dyspozycji, poza przypadkami przewidzianymi w obowiagzujacych przepisach prawa,

Towarzystwo i Fundusz nie ponosza odpowiedzialnosci za szkody spowodowane:

1) ztozeniem Dyspozycji z wykorzystaniem Loginu, Hasta oraz Kodu SMS przez osoby trzecie, o ile
do wejscia przez te osobe w posiadanie Loginu, Hasta lub Kodu SMS nie doszto z winy
Towarzystwa lub Funduszu,

2) uzyskaniem dostepu do Alior TFl Online przez osoby trzecie, jesli Uzytkownik zaniechat
poinformowania Dystrybutora lub Towarzystwa o nieprawidtowosciach w procesie logowania
lub w informacjach dotyczacych statuséw logowania,

3) korzystaniem przez Uzytkownikow z Ustugi w sposéb niezgodny z prawem lub sprzeczny z
postanowieniami Regulaminu,

4) nieprzekazaniem ztozonej Dyspozycji do realizacji za posrednictwem systemu Alior TFI Online,
jesli spowodowane zostalo to wada teletransmisyjna, techniczna, awarig urzadzen Ilub
przerwaniem potaczenia oraz innymi awariami sieci teleinformatycznej lub wad tych sieci, chyba
Ze wystapienie ww. przyczyn nastapito z winy Towarzystwa, Funduszu lub Dystrybutora,

5) niemoznoscia skorzystania przez Uzytkownika z Ustugi w okresie konserwacji, o ktérym mowa
w § 15 Regulaminu,

6) w nastepstwie dziatania organdéw wiadzy ustawodawczej, wykonawczej lub sadowniczej, w
szczegolnosci w nastepstwie zmiany przepiséw prawnych obowigzujagcych w dniu zawarcia
Umowy, ktére uniemozliwiaja wykonanie zobowigzan umownych zgodnie z ich trescia,

7) dziataniami sity wyzszej, przez ktére rozumie sie zdarzenia nadzwyczajne, zewnetrzne i
niemozliwe do przewidzenia, a w przypadku ich przewidzenia niemozliwe do zapobiezenia oraz
zdarzenia, ktérym Towarzystwo nie mogto sie przeciwstawi¢, stanowigce przeszkode do
wykonania lub nalezytego wykonania Umowy,

8) z wytacznej winy Uzytkownika lub z winy osoby trzeciej, za dziatanie ktérej Towarzystwo nie
ponosi odpowiedzialnosci.

§ 17. Obowiazki Uzytkownika

Uczestnik zobowiazuje sie do scistego przestrzegania postanowien Regulaminu.

Wszelka korespondencja do Uzytkownika dotyczaca uczestnictwa w Funduszu odbywa sie na jego
adres korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej wskazany w procesie rejestracji w Alior TFI
Online.

Uzytkownik ponosi koszty potaczen telekomunikacyjnych zwigzanych ze sktadaniem Dyspozycji.
Uzytkownik powinien dotozy¢ staran aby stwierdzone nieprawidtowosci zgtosi¢ Towarzystwu w
terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia powziecia przez Uzytkownika informacji o zaistnieniu
zdarzenia bedacego jej podstawa.

Uzytkownik zobowiazuje sie do przestrzegania zakazu przekazywania lub dostarczania tresci o
charakterze bezprawnym.

§ 18. Obowiazywanie oraz wypowiedzenie Umowy Alior TFl Online

Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony.

W przypadku zawierania Umowy Alior TFl Online w trybie korespondencyjnym lub elektronicznym
Uzytkownik ma prawo odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, bez podawania
przyczyn. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Alior TFl Online wymaga zachowania formy
pisemnej. W przypadku odstgpienia do umowy jest ona uwazana za niezawartg. Odstgpienie od
Umowy nie ma wptywu na zrealizowane przez Fundusz Dyspozycje.

Stronom Umowy przystuguje prawo jej wypowiedzenia w kazdym czasie, z zachowaniem 30 -
dniowego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie Umowy Alior TFI Online ztozone przez
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10.

11.

Uzytkownika staje sie skuteczne w nastepnym dniu roboczym po otrzymaniu stosownego

o$wiadczenia przez Towarzystwo.

Towarzystwu przystuguje prawo rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze

skutkiem natychmiastowym), w przypadku:

1) naruszenia przez Uzytkownika niniejszego Regulaminu lub Umowy;

2) korzystania przez Uzytkownika z Ustugi w sposdb sprzeczny z przepisami prawa;

3) podejmowania przez Uzytkownika proby rozpowszechniania lub rozpowszechniania za
posrednictwem systemu Alior TFI Online wirusdw komputerowych;

4) korzystania przez Uzytkownika z Ustugi w sposéb, ktéry moze doprowadzi¢ lub doprowadza do
zaktocenia prawidtowego funkcjonowania systemu Alior TFI Online;

5) podejmowania przez Uzytkownika proby zmiany lub dokonania zmiany parametréw systemu
Alior TFI Online w jakimkolwiek zakresie, na ktéra Towarzystwo nie wyrazito uprzedniej zgody;

6) podejmowania przez Uzytkownika préby nielegalnego wykorzystania lub dokonania
nielegalnego wykorzystania systemu Alior TFl Online (np. do przeprowadzania atakéw
komputerowych lub przekazywania lub dostarczania tresci o charakterze bezprawnym);

po bezskutecznym wczedniejszym, pisemnym i jednokrotnym wezwaniu Uzytkownika przez
Towarzystwo do zaprzestania naruszen, z wyznaczeniem odpowiedniego terminu.

Uzytkownikowi przystuguje prawo rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze

skutkiem natychmiastowym), w przypadku naruszenia przez Towarzystwo niniejszego Regulaminu

lub Umowy, po bezskutecznym wczedniejszym, pisemnym i jednokrotnym wezwaniu Towarzystwa
przez Uzytkownika do zaprzestania naruszen, z wyznaczeniem odpowiedniego terminu.

Wypowiedzenie Umowy Alior TFl Online wymaga dla swej waznosci zachowania formy pisemnej. W

przypadku wypowiedzenia sktadanego przez Uzytkownika wypowiedzenie moze by¢ réwniez

dokonane za posrednictwem ALIOR TFI Online.

W  przypadku wypowiedzenia Umowy dokonanego przez Dystrybutora, wypowiedzenie

dokonywane jest w formie pisemne;.

Umowa ulega rozwiazaniu z uptywem okresu wypowiedzenia. W przypadku, o ktérym mowa w ust.

4 lub 5 powyzej Umowa ulega rozwigzaniu z dniem doreczenia Uzytkownikowi lub Towarzystwu

oswiadczenia Towarzystwa lub Uzytkownika o rozwigzaniu Umowy bez zachowania okresu

wypowiedzenia (ze skutkiem natychmiastowym).

Umowa ulega rozwigzaniu:

a. w odniesieniu do Uzytkownika bedacego osoba fizyczng — z dniem otrzymania przez
Towarzystwo informacji o $mierci Uzytkownika;

b. w odniesieniu do Instytucji — z dniem otrzymania przez Towarzystwo informacji o jej likwidagji.

Umowa ulega rozwigzaniu rowniez w przypadku:

a. wejscia w zycie zmian Prospektow, Statutéw Iub obowigzujacych przepiséw prawa
uniemozliwiajacych sktadanie Dyspozycji dotyczacych uczestnictwa w Funduszach droga
elektroniczna lub zaprzestania umozliwiania korzystania z Ustugi przez Dystrybutora,

b. zaprzestania prowadzenia dziatalnosci dystrybucyjnej przez TFI lub likwidacji serwisu
transakcyjno-informacyjnego.

Rozwigzanie Umowy przez Uzytkownika zawartej z Dystrybutorem nie ma wptywu na stosunek

prawny pomiedzy Uczestnikiem a Funduszem.

§ 19. Reklamacje

Zasady sktadania reklamacji reguluje oddzielny dokument - ,,Procedura rozpatrywania reklamacji w
Alior Towarzystwie Funduszy Inwestycyjnych S.A.", dostepny na stronie internetowej pod adresem:
www.aliortfi.com.
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§ 20. Zmiany Regulaminu

Regulamin publikowany jest na stronie internetowej Towarzystwa pod adresem: www.aliortfi.com
Towarzystwo zastrzega sobie mozliwos$¢ dokonywania zmian w Regulaminie. Zmiany sa ogtaszane
na stronie internetowej, o ktérej mowa w ust. 1.

Towarzystwo moze zmieni¢ Regulamin z waznych powodéw, ktérymi sa:

C. zmiana zwigzana ze sposobem organizacji korzystania Ustugi, w tym w zakresie jej dostepnosci
lub funkcjonalnosci, a takze z zasadami bezpieczefnstwa dotyczacymi korzystania z Ustugi,

d. dostosowanie do powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa lub ich interpretacji, w tym
wynikajace z orzeczen sadodw, dziatan organéw administracji publicznej lub izb gospodarczych,
lub zmian w tym zakresie,

e. dostosowanie odpowiednio do tresci Statutu, Prospektu lub regulaminu produktu oferowanego

przez Fundusz,
f.  konieczno$¢ usuniecia oczywistych omytek, bteddw pisarskich, luk lub niescistosci, ktérych nie
da sie jednoznacznie usuna¢ w drodze wyktadni postanowien Regulaminu,
g. jest to niezbedne ze wzgledu na szczegdlne uwzglednienie interesu Uczestnikdw.
Zmiany Regulaminu dotyczace trybu, zasad i warunkdéw sktadania Dyspozycji wchodzg w zycie w
terminie nie krotszym niz 14 (stownie: czternastu) dni po publikacji tych zmian.
Pozostate zmiany Regulaminu, w tym w szczegdlnosci zmiany porzadkowe, wchodza w zycie w
terminach wskazanych w stosownych ogtoszeniach o dokonaniu zmian.
Zmiana Regulaminu wigze Uzytkownika, o ile w okresie 14 (stownie: czternastu) dni od daty
ogtoszenia zmiany w Regulaminie, nie ztozy on w tym czasie pisemnego oswiadczenia o braku zgody
na zmiane Regulaminu, na adres siedziby Towarzystwa. Ztozenie pisemnego oswiadczenia, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, jest rownoznaczne z wypowiedzeniem przez Uzytkownika Umowy
na warunkach okreslonych w Regulaminie. Nadanie oswiadczenia w placdwce operatora
pocztowego przed uptywem wyzej okreslonego terminu jest rbwnoznaczne z zachowaniem tego
terminu.
W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 6 powyzej, do korzystania z Alior TFl Online przez danego
Uzytkownika w okresie wypowiedzenia stosuje sie dotychczasowe postanowienia Regulaminu.
Nie stanowi zmiany Regulaminu zmiana:
a) listy Funduszy, ktérych dotyczy Ustuga,
b) wskazanych w Regulaminie adreséw stron internetowych, danych teleadresowych, poczty
elektronicznej, nazwy Dystrybutora lub serwiséw teleinformatycznych wykorzystywanych do
korzystania z Ustugi.

§ 21. Przetwarzanie danych osobowych

Towarzystwo przetwarza dane osobowe na zlecenie Funduszu, jak tez we wtasnym imieniu.
Administratorem danych osobowych Uczestnikow i Uzytkownikéw, niezbednych do korzystania z
Alior TFI Online jest Towarzystwo, jak tez Fundusz.

Regulamin Alior TFI Online stanowi integralng czes¢ Umowy. Uczestnik/Uzytkownik oswiadcza, ze
zapoznat sie z Informacja o przetwarzaniu danych osobowych dostepnej na stronie
https://www.aliortfi.com/dokumenty,regulaminy-i-procedury.html.

Uczestnik/Uzytkownik jest zobowiazany informowaé Towarzystwo o kazdej zmianie danych

osobowych, ktére podat przy zawieraniu Umowy w formularzu rejestracyjnym oraz w czasie
pdzniejszym.

Wszelkie Dyspozycje sktadane w Alior TFI Online przez Uzytkownikéw sa przechowywane przez
Agenta Transferowego na elektronicznych nosnikach informacji w celach dowodowych.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie postanowienia Statutéw wiasciwych
Funduszy oraz przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.
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7. Wszelkie spory miedzy Dystrybutorem lub Towarzystwem a Uzytkownikiem w zakresie Ustugi ALIOR
TFI Online rozpatruje wtasciwy miejscowo sad powszechny. Uczestnik moze takze zwrécié sie do KNF
0 rozpoznanie sporu przez Sad Polubowny przy KNF.

Regulamin Alior TFI Online wchodzi w zycie w dniu 19.12.2022 r.
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